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OBJETIVOS 

Indicar los requisitos y pasos a seguir para realizar el pago de aportes sociales en línea. 

ALCANCE 

Generar el archivo plano en formato de texto o .txt para el pago de los aportes de seguridad 

social en las plataformas de pago online, de acuerdo con la Resolución 2388 de 2016, 

Archivo 3. 

1. PRE-REQUISITOS 

Generar las liquidaciones periódicas de nómina, o cualquier liquidación especial de 

vacaciones, primas, cesantías o liquidación final. En el periodo que se vaya a generar para la 

plataforma de pagos online. Recuerde que el pago de la salud se hace mes anticipado, los 

demás conceptos son mes vencido. 

2. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO 

El sistema de nómina de BNET contiene la herramienta para generar un archivo plano para 

el pago de los aportes de seguridad social, en la página de aportes en línea, por ejemplo, en 

la plataforma:  

https://www.aportesenlinea.com 

https://www.aportesenlinea.com/
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Una vez generado el archivo plano en formato .txt, el usuario liquidador de la nómina ingresa 

a esta página, se autentica y realiza el respectivo proceso para realizar el pago. (Ver la 

respectiva ayuda de la plataforma para realizar esta acción)  

Para utilizar la herramienta y generar el plano de pagos debe realizar los siguientes pasos 

en el sistema BNET. Ingrese al sistema y realice los siguientes pasos 

3. RUTA DE ACCESO PARA GENERAR EL PLANO 

1. Ingrese al sistema BNET y en el menú de informes vaya a Plano estructura 

Res 2388 de 2016. Ruta: Informes, Nómina, Planillas 

 

 

2. Seleccione las fechas de inicio y final de periodo, del cual va a realizar 

los pagos respectivos. 
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3. Seleccione los respectivos parámetros para el archivo plano, según se 

muestran en el sistema: 

 

 

El archivo es el Archivo 3 y el código de ARL o de Administradora de Riesgos 

Laborales, debe consultarlo con la parte administrativa de la empresa, la fecha 

de pago de salud, normalmente se paga por adelantado, o sea que debe 

seleccionar el periodo posterior al de la liquidación actual, es decir si va a 

pagar enero, la salud correspondería a febrero. Los demás parámetros deben 

ser consultados con el operador de nómina al que le va a hacer los pagos o 

según las normas legales vigentes, una vez seleccionados, quedan guardados 

para las futuras liquidaciones. 

4. Haga Clic en el botón consultar: , 

para ver los datos que va a exportar, si no trae datos la consulta, 

desmarque los comprobantes de nómina que aparezcan seleccionados y 

realice nuevamente la consulta. 
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Tenga en cuenta hacer realizado la respectiva liquidación de nómina para el 

periodo que desea pagar. 

Realizados los pasos anteriores de manera correcta deben aparecer los datos 

en la pantalla como se muestra a continuación a manera de ejemplo: 

 

 

Se ocultan nombres e identificaciones por razones de seguridad. Solo debe 

aparecer una línea por empleado, es decir si hay 7 empleados solo deben 

aparecer 7 registros y ninguno más. 

 

5. Revise que los valores previos por cada empleado aparezcan liquidados 

de manera correcta en esta previsualización, si encuentra anomalías, 

consulte con la parte encargada y revisen los documentos de liquidación 

respectivos, pues de esas liquidaciones nace el archivo plano. 

 

6. Haga clic en el botón Generar plano/ Sí. 

7. Dele una ruta y nombre para almacenar el archivo plano en formato de 

texto, que va a crear:  
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8. El sistema por defecto asigna un nombre de acuerdo con el archivo que 

se va a generar que es el 03 seguido del carácter “_” y el año y mes que 

se va a generar así por ejemplo para el archivo 03 del mes de abril de 

2018 le da el nombre “Un03_201704.txt”. Si el archivo ya existe, el sistema 

pregunta si desea reemplazarlo. Si no desea reemplazarlo, dele otro 

nombre y continúe con el proceso. 

 

9. Una vez generado, el sistema arroja el siguiente mensaje: 

 

 

10. Abra el archivo y revise su contenido, verifique que el archivo se 

encuentra lleno, de acuerdo con el formato esperado. 

 

11. Ya tiene listo el archivo para realizar el respectivo pago de los aportes de 

seguridad social en la plataforma que se encuentre usando. Siga las 

instrucciones del operador de aportes en línea, para cargar el plano y 

realizar el respectivo pago. 
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NOTA:  

Cualquier cambio a la estructura del archivo plano, debe estar debidamente soportado por 

reformas que el gobierno nacional haga a la estructura presentada en la Resolución 2388 de 

2016, Archivo 03: Detalle de los pagos de los aportes al empleado. 

 

 

 

 

4.  TABLA DE CONTROL DE VERSIONES 

5. TABLA CONTROL DE ACTUALIZACIONES 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN 

  mes-día-año   

      

 

ELABORADO POR  REVISADO POR  APROBADO POR 

Nombr

e    

Nombr

e    

Nombr

e   

Área    Área    Área   

 


